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Agile Steuerung: Trotz Vernunft
in der Auslastung zum Erfolg

Alexander Weichselberger

SEQIS Tester, Requirement Engineer, Agile Coach, PM
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Scope .

Leute AN

Zeit AN Uberstunden &
Urlaubssperre.
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Tipp 1: Alarmglocken bei
Anordnung von Uberstunden und
Urlaubsverzicht

Demotivation, Fluktuation und
Organisationsoverhead verbrauchen zumeist das
gewonnene ,,Mehr" an Zeit

Priufen Sie 100% Anwesenheit der
Projektmitarbeiter fur lhr Projekt
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| Teambuildings
KO nﬂ I kt_ - Orientierungsphase ,forming™

Konfliktphase ,,storming"

beWU SStse i n Organisationsphase ,norming"

Hochleistungsphase ,performing"
Umorientierungsphase ,reforming"

Metaplantechniken
- ,Was erwarte ich?“ REt ro

,Was kann ich?“
,Wie sollten wir miteinander umgehen?“



Tipp 2: Investieren Sie in bewusstes
Teambuilding

Durch Coaching und Retro's
Team-Irritationen schneller Uberwinden
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AGILES VORGEHEN?

L —— —_ —
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Pull Inkremente

Team-Commitment
Engpassanalyse
Business-Value



Tipp 3: Nutzen Sie den agilen
Bauchladen - und schutzen Sie ihn!
Agil unerprobtes Management wird versuchen

Mechanismen ,traditionell* auszuhebeln und zu
Ubersteuern
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Tipp 4: Setzen Sie aktiv Prioritaten

Kommunizieren Sie lhre Entscheidungen und

stellen Sie diese bei Entscheidungen immer in den
Raum

»10 things" — Agile Steuerung: Trotz Vernunft in der Auslastung zum Erfolg!

19



18.06.2015 »10 things" — Agile Steuerung: Trotz Vernunft in der Auslastung zum Erfolg! 20



18.06.2015 »10 things" — Agile Steuerung: Trotz Vernunft in der Auslastung zum Erfolg! 21



Tipp 5: Reduzieren Sie richtig

Overengineering vermeiden und Abhangigkeiten
bei Scopereduktionen abstimmen
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Tipp 6: Ubergeben Sie Aufgaben
samt notwendiger Kompetenzen an
die Teams

Schranken Sie als PO oder Linienvorgesetzter
oder ... nicht das Teams ein — geben Sie nicht
Losungen vor, die vom Team geschaffen werden
mussen
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48 117 89 62 68 82 73

521 726 794 810 468 898 644
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Tipp 7: Messen Sie!

Einfache, nachvollziehbare Metriken, fokussiert auf
die Wertschopfungskette

Automatisiert und messen Sie von Anfang an

Just enough! Passen Sie lhre Messungen an

Analysieren Sie Trends
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User Story Medium
Durchlaufzeit 4-12 Tage

Gemessener Durchschnitt 7,74 Tage

Ja, loslegen!
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User Story Medium
Durchlaufzeit 4 -12 Tage
Gemessener Durchschnitt 7,74 Tage
90 % von - bis 6,21 bis 9,41 Tage

Nein, es geht sich nicht aus (0,9 prob).

18.06.2015 »10 things" — Agile Steuerung: Trotz Vernunft in der Auslastung zum Erfolg! 33



Tipp 8: Stutzen Sie lhre Planung &
Entscheidungen durch Forecasts

Modellieren Sie entlang der Wertschopfungskette

Achten Sie auf die Durchschnittsfalle!
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Teamanderun

Prozessanderungen
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Tipp 9: Simulieren Sie Anderungen
— bevor Sie sie live setzen

Ihr Change basiert auf nachvollziehbaren Modellen

Nutzen Sie Simulationstools (r Statistikprogramm,
Monte-Carlo-Simulationstools, XLS, etc.)
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Tipp 10: Feedback und
Verbesserungsvorschlage: Setzen

Sie besser auf nachgewiesene
Kritiker!

»10 things" — Agile Steuerung: Trotz Vernunft in der Auslastung zum Erfolg!

40



Zusammenfassung — 10 things

Tipp 1: Alarmglocken bei Anordnung von Uberstunden und Urlaubsverzicht

Tipp 2: Investieren Sie in bewusstes Teambuilding

Tipp 3: Nutzen Sie den agilen Bauchladen — und schitzen Sie ihn

Tipp 4: Setzen Sie aktiv Prioritaten

Tipp 5: Reduzieren Sie richtig

Tipp 6: Ubergeben Sie Aufgaben samt notwendiger Kompetenzen an die Teams

Tipp 7: Messen Sie!

Tipp 8: StUtzen Sie lhre Planung & Entscheidungen durch Forecasts

Tipp 9: Simulieren Sie Anderungen — bevor Sie sie live setzen

Tipp 10: Feedback und Verbesserungsvorschlage: Setzen Sie besser auf nachgewiesene Kritiker!
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Literaturempfehlungen

* John Medina: Gehirn und Erfolg

*  Gothelf/Seiden: Lean UX

* Dean Leffingwell: Scaling Software Agility

* David J. Anderson: Kanban

* Mike Cohn: Agile Estimating and Planning

* Rolf Dobelli: Die Kunst der klugen Handelns

* LyssaAdkins: Coaching Agile Teams

« DSDM Consortium: The DSDM Agile Project Framework
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Schlussuberlegung

* Unterstutzung durch
* Coaching
* Ausbildung
* Mitwirkung

 SEQIS

* aktuell. innovativ. praxisbezogen.
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