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Atlassian Forge – Von der Idee zum 
Release
Daniel Kleissl
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• Kein:
• React-Tutorial
• In-Depth Forge-Tutorial

• Ein:
• Forge-Tutorial für Einsteiger
• Sprungbrett für die Entwicklung
• Geteilter Erfahrungsschatz

Disclaimer
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• Werden bereitgestellt:
• Links
• Code-Snippets

Ressourcen

3



© SEQIS GmbH, 2023 4

„Journey to Rome“ – Jira Risk Management

Berechnen Sie das Anforderungsrisiko und die Testintensität 
basierend auf 12 simplen Fragen und Antworten. 

Weitere Informationen: www.razzfazz.io

http://www.razzfazz.io/
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Planung der App

Einrichten der 
Entwicklungsumgebung 
und Forge-Architektur

Das Forge Custom UI

Das Forge UI Kit

Das Forge Manifest 
und die Atlassian API Entwickler-Kollaboration 

ermöglichen

7

Testbarkeit UI Kit 
vs. Custom UI

Forge und CI/CD
Release im Marketplace

Weitere Ressourcen für 
die Entwicklung6
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• Entwickelt mit Java
• Höhere Performance-Requirements
• Komplexer zu programmieren

Datacenter Apps

• Entwickelt mit JavaScript
• Über Cloud verteilt
• Einfacher zu programmieren

Cloud Apps

On Prem vs. Cloud Apps
©Viktor Hanacek/picjumbo.com
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Serverless app
development platform

FaaS – Function as a 
Service

Beginner

Advanced

Was ist Forge?

Für:
• Confluence Cloud
• Jira Cloud
• Jira Service Management Cloud

Everyone

©Viktor Hanacek/picjumbo.com

Beginner Everyone Advanced
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Welches Atlassian 
Produkt?

App-
Funktionalität

Plane den Aufstieg

Welcher Stack?
Welche Frameworks?

Etc.
..

Jest Mocha Sinon

Chai
ChartJS

Berechtigungen

Welche 
Ansichten?

Nur Anzeige?
Persistente 

Datenänderung?
Intern vs. Extern?

User?
API?
App?

©Viktor Hanacek/picjumbo.com

Beginner Everyone Advanced
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Issue Panel

Custom field

Beginner Everyone Advanced
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Umsetzung des UIs?

Was holt 
sich wo die 
Daten?

Welcher Workflow?

Welche Module?

Plane den Aufstieg

UI Kit Custom UI

Issue Panel
Custom Field
Dashboard

©Viktor Hanacek/picjumbo.com

Beginner Everyone Advanced
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1. Plane den Aufstieg deiner App in die Cloud

- Überlege dir, was die App wirklich können soll
- Prüfe, ob Forge für deine Idee geeignet ist
- Planen ist wichtig, Machen ebenso
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Voraussetzungen

Node 16+
Docker
VS Code (o.ä.)

Anlegen
• Atlassian Partner Account
• API Token
• Atlassian Developer Account
• Atlassian Produkt Instanz

©Engin_Akyurt/pixabay.com

Beginner Everyone Advanced
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Einrichten

1. Forge CLI installieren
2. Login mit Forge
3. App anlegen

Beispiel-Apps auswählbar
Guter Anhaltspunkt für Entwicklung

Dependencies

updaten!

Wichtig!

©Engin_Akyurt/pixabay.com

Beginner Everyone Advanced Wichtig!
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App installieren

1. App registrieren
• Wenn schon vorhanden

2. App deployen
3. App installieren

App bekommt 

eigene ID! Deploy auf:

Develop

Staging

Production

Deploy und Install

nur für eigene App 

möglich!

14

©Engin_Akyurt/pixabay.com

Beginner Everyone Advanced Wichtig!
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Atlassian
Instanz

z.B. Jira

Runtime
UI Kit API-Call

asApp()
asUser()

Custom UI

API-CallAPI-Call
asUser()

Resolver

Bridge

Request Response

Call Return

Die Forge Architektur

15Beginner Everyone Advanced Wichtig!
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2. Die Forge-Architektur ist komplex
- Aufteilung in Runtime und Custom UI hilft bei der Planung 
- Routine macht auch Komplexes alltäglich
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Storage API
• Key –Value Store
• Per Installation

Forge Runtime und API

Fetch API
• Basic
• Product Authentication

Custom UI Resolver
• Definition von FunktionenMuss mit npm/yarn

installiert werden!

<Muss mit npm/yarn

installiert werden!

API Limits 

beachten
!

17Beginner Everyone Advanced Wichtig!
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Forge UI Kit

• Für „einfache“ App-Teile
• React-ähnlicher Syntax
• Produkt-spezifische Komponenten

UI Kit Hooks
• React Hooks + spezialisierte Forge Hooks

Einschränkungen

• Kein aktualisieren der View

• Forge Komponenten ≠ React Komponenten

• Schwer mit Unittests abdeckbar

• Nur eingeschränktes Set an UI-Elementen

18Beginner Everyone Advanced Wichtig!
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Forge UI Kit

Custom Field
Custom Field Edit

19Beginner Everyone Advanced Wichtig!
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Development Workflow

Debugging via Tunnel

Größere Änderungen im Manifest
• Berechtigungen
• Module

Auch wenn App aktualisiert 

werden soll!

20Beginner Everyone Advanced Wichtig!
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3. Einfache Projekte? Verwende das UI Kit
- Ermöglicht dir einfache Apps zu erstellen
- Für komplexere Projekte ist ein Custom UI zu empfehlen
- Auch für erfahrenere Developer nützlich!
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Planung der App

Einrichten der 
Entwicklungsumgebung 
und Forge-Architektur

Das Forge Custom UI

Das Forge UI Kit

Das Forge Manifest 
und die Atlassian API Entwickler-Kollaboration 

ermöglichen

7

Testbarkeit UI Kit 
vs. Custom UI

Forge und CI/CD
Release im Marketplace

Weitere Ressourcen für 
die Entwicklung6
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Forge Custom UI

Statische Resource via Iframe

Default Content Security Policy:
Externe Scripts/Assets

• Externe Bilder
• Externe Scripts (GA, Sentry…)

Inline CSS

Custom Content Security Policy:
Externe Scripts/Assets via Bridge
Inline CSS

Einschränkungen

• Forge-API nur über Bridge-API

• „Hot Reload“ à Änderung im Manifest

• Kommunikation UI Kit à Custom UI

23Beginner Everyone Advanced Wichtig!



© SEQIS GmbH, 2023 24

Custom UI Bridge API

Muss mit npm/yarn
installiert werden!

Muss mit npm/yarn
installiert werden!

API Limits 

beachten
!

Beginner Everyone Advanced Wichtig!
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Forge API Limits

Invocations
• Anzahl
• Laufzeit der Anfrage
• Returnierte Datenmenge

Ressource Updates
• Für Custom UI

Storage
• Kapazität
• Datenmenge Lesen/Schreiben

Memory
• App zu Laufzeit

Size
• App Gesamtgröße

Async Events (API)

25Beginner Everyone Advanced Wichtig!



© SEQIS GmbH, 2023 26

Forge API Limits

Nicht abschrecken 

lassen!

26Beginner Everyone Advanced Wichtig!
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Forge API Limits

Noch nicht alle Limits 

im Dashboard

Atlassian arbeitet daran

27Beginner Everyone Advanced Wichtig!
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Manifest Module

28Beginner Everyone Advanced Wichtig!
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Issue Panel

29Beginner Everyone Advanced Wichtig!
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Development Workflow

„Hot Reload“ à Eintrag im Manifest
• via React-Dev-Server

App aktualisieren
1. Build von Custom UI
2. Deploy via CLI

30Beginner Everyone Advanced Wichtig!
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4. Komplexe Projekte? Verwende das Custom 
UI

- Du kannst alle Node Module nutzen, die React-kompatibel sind
- Fast alle Module unterstützen das Custom UI
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Manifest und Module

Module
• Wo wird App dargestellt
• Zusätzliche Funktionen
• App-Informationen
• Icons

Manifest
• Berechtigungen
• Ressourcen

Dashboard Modul

32Beginner Everyone Advanced Wichtig!
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Dashboard Modul

Relativ neu
Bundle App+Dashboard

Bug in Iframe

Workaround

33Beginner Everyone Advanced Wichtig!
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Atlassian Produkt API Berechtigungen

Abhängig von Atlassian Produkt
App-Berechtigungen im Manifest

Für Development
• „Classic“ Scopes verwenden
• Einschränken als letzter Schritt

Nach Installation muss Berechtigungen 
zugestimmt werden

34Beginner Everyone Advanced Wichtig!
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5. Beachte das Principle of Least Privilege
- Versuche, so wenig Berechtigungen wie möglich vom User 

anzufordern
- Keine Scheu vor Reverse Engineering bei Modulen
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App testen

Custom UI
Voraussetzung

• „React Testing Library“ (o.ä.)
• Mock-Framework z.B. Sinon.js

Vorbereitung
• Mock der Forge Bridge

Testen analog zu React

UI KIT
Layout Tests
Logic Tests nur von Forge-Modulen getrennt Muss vor jedem anderen File, 

das @forge/bridge importiert, 

gemocked werden!

36Beginner Everyone Advanced Wichtig!
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6. Testbarkeit wichtig? Verwende das Custom 
UI

- UI Kit Layouts sind derzeit nicht testbar
- Nicht jeder Error ist auch euer Fehler

Beginner Everyone Advanced Wichtig!
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Planung der App

Einrichten der 
Entwicklungsumgebung 
und Forge-Architektur

Das Forge Custom UI

Das Forge UI Kit

Das Forge Manifest 
und die Atlassian API Entwickler-Kollaboration 

ermöglichen
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Testbarkeit UI Kit 
vs. Custom UI
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Developer Collaboration

Herausforderung
Verknüpfung AppID und Dev-Account

Unsere Lösung
Ein Account pro Developer

• Atlassian Instanz
• App Registration

Ein „Master“-Account
• Produktiv-Umgebung
• Aktueller Release-Stand

AppID switching via Script

1. AppID update
• Setzt Developer AppID

2. Build und Deploy
• Deploy auf Environment

3. AppID reset
• Reset auf Master AppID

Atlassian arbeitet 

an nativer Lösung!

39
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Beginner Everyone Advanced Wichtig!
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7. Verwende mehrere Instanzen zur Kollaboration
- Ermöglicht deinem Team, unabhängig Features umzusetzen
- Definiere eine Instanz als Produktivumgebung um den Release Stand zu 

tracken
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Herausforderung
• Installation ID nicht isoliert abfragbar

• forge install bei vorhandener Installation
• forge uninstall, wenn keine Installation

Unsere Lösung
1. Abfrage Installation ID

• Via grep und regex
2. Deinstallation mit ID (wenn installiert)

• forge uninstall [Installation Id]
3. Installation von neuer Version

• forge install

Automation mit CI/CD

41
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Beginner Everyone Advanced Wichtig!
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8. Forge App Deployment per CI/CD ist schwer, 
aber machbar

- Erleichtert verschiedene Umgebungen auf aktuellen Stand zu 
halten

- Behalte die Forge Roadmap im Auge
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Release im Marketplace

Voraussetzung
• App sharing aktiv
• Auf Production deployed
• Vendor Account 
• Developer Community Account
Optional
• Security Self-Assessment
• Support Portal Link

Vor Release beantworten
• Gratis oder bezahlte Lizenz?
• App approval guidelines erfüllt?
• Welches Support Service Level Agreement?
• Welches end user license agreement (EULA)?
• Datenschutz-Grundverordnung eingehalten?
• Dokumentation vollständig und zugänglich?

App released à

sharing via 

Developer-Console

43
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Beginner Everyone Advanced Wichtig!
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9. Plane den Release im Marketplace gut
- Erstelle alle nötigen Marketing-Assets und Screenshots vor dem 

Release
- Du müsst die App nicht releasen um sie zu teilen



© SEQIS GmbH, 2023 45

Zusätzliche Ressourcen

Interaktion mit Atlassian Experten
Einmelden von Bugs

Blog
Aktuelle Issues
Changelog

App Beispiele
EULA Beispiele von anderen Apps

Roadmap
Zukünftige Features

45
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Beginner Everyone Advanced Wichtig!
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10. Nutzt die Stärke der Community
- Die Atlassian Developer Community ist der beste Ort, um Hilfe 

bei Herausforderungen zu bekommen
- Bugs einmelden hilft!
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Planung der App

Einrichten der 
Entwicklungsumgebung 
und Forge-Architektur

Das Forge Custom UI

Das Forge UI Kit

Das Forge Manifest 
und die Atlassian API Entwickler-Kollaboration 
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1. Plane den Aufstieg deiner App in die Cloud
2. Die Forge-Architektur ist komplex
3. Einfache Projekte? Verwende das UI Kit
4. Komplexe Projekte? Verwende das Custom UI
5. Beachte das Principle of Least Privilege
6. Testbarkeit wichtig? Verwende das Custom UI
7. Verwende mehrere Instanzen zur Kollaboration
8. Forge App Deployment per CI/CD ist schwer, aber machbar
9. Plane den Release im Marketplace gut
10. Nutzt die Stärke der Community


